
Asistence pro vozidla nad 3,5 tuny 

Asistence pro vozidla do 3,5 tuny 

Limit pro základní asistenci 
(příjezd a práce mechanika,
odtah, vyproštění vozidla)

Asistence v případě
poruchy vozidla

Právní poradenství

Náhradní doprava

Náhradní ubytování

Náhradní vozidlo (pla� jen pro
osobní a nákladní vozidla do 3,5 tuny)

Oprava vozidla v zahraničí
(náklady na diagnos�ku a práci)

NEBO

NEBO

3 000 Kč
(odtah do 
nejbližšího 

servisu)

3 000 Kč

Možnost připojis�t

6 000 Kč

6 000 Kč

6 000 Kč

6 000 Kč
max. 2 noci
do 1 500 Kč
/osoba/noc

6 000 Kč
(odtah do 
nejbližšího 

servisu)

ČR Evropa

5 000 Kč
(odtah do limitu 
dle přání klienta, 

pokud nelze 
závadu odstranit

na místě)

15 000 Kč

15 000 Kč

15 000 Kč

3 dny

5 000 Kč
max. 3 noci
do 1 500 Kč
/osoba/noc

15 000 Kč
max. 3 noci
do 2 000 Kč
/osoba/noc

5 000 Kč

15 000 Kč
(odtah do 
nejbližšího 

servisu)

ČR Evropa

10 000 Kč
(odtah do limitu 
dle přání klienta, 

pokud nelze 
závadu odstranit

na místě)

30 000 Kč

30 000 Kč

30 000 Kč

10 000 Kč

10 000 Kč

30 000 Kč
(odtah do 
nejbližšího 

autorizovaného 
servisu)

ČR Evropa

50 000 Kč

ČR Evropa

Drobné závady

Služba dispečinku, zanechání 
vzkazu

5 dnů3 dny 10 dnů10 dnů

(odtah dle přání klienta, pokud nelze
závadu odstranit na místě) nebo

okamžitá repatriace do ČR

10 000 Kč
max. 5 noci
do 2 000 Kč
/osoba/noc

30 000 Kč
max. 5 noci
do 2 000 Kč
/osoba/noc

max. 5 nocí do 2 500 Kč
/osoba/noc

S M L XL

1) 1)

5 000 Kč

Proplacení vynaložených 
nákladů na sešrotování 
vozidla v zahraničí 

Proplacení nařízeného odtahu 

Odtah přípojného vozidla

Pomoc s překladem

Zajištění hotovos�

Doprava náhradního řidiče

Úschova vozidla

Vyzvednu� vozidla v servisu

Náhradní vozidlo
(pla� jen pro osobní a nákladní 
vozidla do 3,5 tuny)

Repatriace vozidla
ze zahraničí 6 000 Kč

15 000 Kč

15 000 Kč

3 000 Kč

5 000 Kč 15 000 Kč

30 000 Kč

10 000 Kč

Reálné
náklady

3 000 Kč

10 000 Kč 30 000 Kč

Možnost připojis�t
3 dny / 5 dnů / 10 dnů

Možnost připojis�t
3 dny / 5 dnů / 10 dnů

Možnost připojis�t
3 dny / 5 dnů / 10 dnů

Možnost připojis�t
3 dny / 5 dnů / 10 dnů

10 000 Kč 30 000 Kč 50 000 Kč

10 000 Kč 30 000 Kč

1) U varianty XL můžete, tuto službu využít i v případě, když řešíte pojistnou událost z vašeho havarijního pojištění sjednaného u Directu. Na základě dohody s pojišťovnou pak poskytneme náhradní vozidlo po dobu   
 opravy vašeho vozidla.

Asistence v případě poruchy vozidla

Zajištění hotovos�

10 000 Kč5 000 Kč

3 000 Kč

3 000 Kč
max. 2 noci do 1 500 Kč 

/osoba/noc

3 000 Kč
max. 2 noci do 1 500 Kč

/osoba/noc

6 000 Kč
max. 2 noci do 2 000 Kč

/osoba/noc

ČR Evropa

40 000 Kč40 000 Kč

ČR Evropa

Služba dispečinku, zanechání vzkazu

6 000 Kč3 000 Kč

10 000 Kč

Základní Rozšířená

Limit pro základní asistenci 
(příjezd a práce mechanika, odtah, vyproštění vozidla)

KAM ODTÁHNEME? DO NEJBLIŽŠÍHO SERVISU DO NEJBLIŽŠÍHO SERVISU

Náhradní doprava

Náhradní ubytování

Přeložení nákladu v zahraničí

Strážení vozidla v zahraničí

Pomoc s překladem

NEBO

Možnost připojis�t Možnost připojis�t

Platné od 1. 1. 2022

Asistenční služba         +420 291 291 291


